Verbraucherzentrale
Nordrhein-Westfalen

Online-Seminare

Sehr geehrte Damen und Herren,

mit zwei neuen Lunch & Talks zu aktuellen Themen mdchten wir Sie herzlich in unser Online-
Seminarprogramm fur das 4. Quartal 2026 einladen. Erfahren Sie, was die geplante Pflegereform
2027 fur Pflegebedurftige und Angehdrige bedeuten konnte und welche Ansprlche pflegende
Angehorige bei einem Unfall gegenuber der Unfallkasse haben.

Méglichst lange gesund und selbststandig zu leben — das wlnschen sich wohl alle. Doch Alter,
Krankheit und Pflegebedurftigkeit bringen haufig viele Fragen zur weiteren Lebensplanung und zu
Unterstutzungsmoglichkeiten mit sich. Deshalb greifen wir in unseren Online-Seminaren erneut
wichtige Themen rund um Pflege und Vorsorge auf.

Die Seminare richten sich an Verbraucher und alle Interessierten, die grundlegende Informationen
erhalten mochten. Je nach Thema dauern die Veranstaltungen zwischen 30 und 60 Minuten und
sind kostenfrei.

Wir empfehlen eine frihzeitige Anmeldung, da die Teilnehmerzahl auf 100 Personen begrenzt ist.
Sollten Sie verhindert sein, bitten wir Sie, sich rechtzeitig abzumelden, damit |hr Platz anderweitig
vergeben werden kann.

Bitte beachten Sie, dass es sich bei den Seminaren nicht um zertifizierte Fortbildungen handelt.
Wir freuen uns auf lhre Teilnahme.

lhre Gruppe Pflege
Verbraucherzentrale NRWe. V.

» Die Pflegereform 2027 kommt: Was Sie jetzt noch tun sollten

Die Pflegereform 2027 ist noch nicht beschlossen. Dennoch zeichnen sich bereits erste
Anderungen ab, die pflegebediirftige Menschen und ihre Angehdrigen betreffen kdnnten. Erlautert
werden Anpassungen bei den Entlastungsleistungen sowie Anderungen bei der Einstufung in die
Pflegegrade.

Die Verbraucherzentrale NRW mochte lhnen in diesem Lunch & Talk an Tag der pflegenden
Angehorigen Hinweise geben, welche Schritte Sie noch in diesem Jahr in die Wege leiten kdnnen.

Wir freuen uns auf Sie!

Online-Seminar am Dienstag, 08.09.2026, 12:30 - 13:00 Uhr

Hier geht’s zum digitalen Lunch & Talk:

https://us06web.zoom.us/j/88395309867?pwd=JbVpiDwosLtPpqS2plEHOd4MyVIiAGK.1



https://us06web.zoom.us/j/88395309867?pwd=JbVpiDwosLtPpqS2pIEHOd4MyViAGK.1
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» Vorsorgevollmacht

Wenn Sie nicht mehr in der Lage sind, fur sich selbst zu entscheiden, dann ist es gut, wenn
Sie eine Vollmacht besitzen. Damit ist fur den Ernstfall bereits festgelegt, wer Sie bei wichtigen
Entscheidungen vertreten soll. Denn weder Ehepaare noch Kinder kdnnen dies automatisch. Wer
hier nicht vorsorgt, der riskiert, dass ein fremder Betreuer oder eine Betreuerin vom Gericht bestellt
wird. Sie erhalten auBerdem einen Uberblick zu den Grundlagen der Vorsorgevollmacht.

Online-Seminar am Donnerstag, 17.09.2026, 13:00 Uhr

Hier geht’s zur Anmeldung:

https://join.next.edudip.com/de/webinar/vorsorgevollmacht/471856

» Pflegende Angehorige: bei Unfallen abgesichert durch die Unfallkasse

Pflegende Angehorige sind in vielen Lebensbereichen im Einsatz. Sie kochen Essen, helfen dabei,
die Treppe zu Uberwinden und sie begleiten die zu pflegende Person zum Arzt. Ein Unfall kann bei
diesen Aktivitaten immer passieren. Dann kann die gesetzliche Unfallversicherung zustandig sein.
Und das lohnt sich. Die Leistungen der Unfallkasse gehen in vielen Bereichen weite, als die der
Krankenkasse. Daher erlautert die Verbraucherzentrale NRW mit der Unfallkasse Nordrhein-
Westfalen die wichtigsten Fragen: Welche Unfalle und Krankheiten sind versichert? Wie genau
mussen pflegende Angehdrige bei einem Unfall vorgehen? Welche Leistungen gibt es? Diese und
weitere Themen werden besprochen.

Nach einem Input von Herrn Simon Mielsch von der Unfallkasse NRW gibt es Zeit fur Fragen.
Moderiert wird die Veranstaltung von Verena Querling, Pflegerechtsexpertin der
Verbraucherzentrale NRW.

Wir freuen uns auf Sie!

Online-Seminar am Freitag, 09.10.2026, 12:30 Uhr

Hier geht’s zum digitalen Lunch & Talk:

https://usO06web.zoom.us/j/84498178397?pwd=7nkDbx1XVDy68gL h6dNOMNOjt1bMjd.1

» Lange zuhause leben - mit digitalen Assistenzsystemen

Saugroboter, Seniorenhandys oder smarte Blutdruckmessgerate verbessern die Lebensqualitat -
gerade fur Senioren. Smarte Uhren und intelligente Tablettenspender helfen, die Gesundheit zu
erhalten. Abschaltautomatiken und Alarmsysteme bieten Sicherheit. Verschaffen Sie sich einen
ersten Uberblick, auch zu den Themen Datenschutz und Kosteniibernahme durch die Pflegekasse.


https://join.next.edudip.com/de/webinar/vorsorgevollmacht/471856
https://us06web.zoom.us/j/84498178397?pwd=7nkDbx1XVDy68gLh6dN9MNOjt1bMjd.1
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Online-Seminar am Donnerstag, 22.10.2026, 13:00 Uhr

Hier geht’s zur Anmeldung:

https://join.next.edudip.com/de/webinar/langezuhause-leben-mit-digitalen-

assistenzsytemen/1719706

Jetzt iiber den QR-Code anmelden

Uber den QR-Code erreichen Sie unsere Veranstaltungsseite. Im Themenbereich Gesundheit &
Pflege konnen Sie das gewunschte Online-Seminar auswahlen und sich direkt online anmelden.

Fur Ruckfragen wenden Sie sich gerne an pflege@verbraucherzentrale.nrw

Hinweis auf Begrenzung und Abmeldepflicht: Ich nehme zur Kenntnis, dass die
maximale Teilnehmerzahl bei 100 liegt. Bei Verhinderung werde ich mich rechtzeitig
abmelden, um anderen die Teilnahme zu ermdglichen


https://join.next.edudip.com/de/webinar/langezuhause-leben-mit-digitalen-assistenzsytemen/1719706
https://join.next.edudip.com/de/webinar/langezuhause-leben-mit-digitalen-assistenzsytemen/1719706
mailto:pflege@verbraucherzentrale.nrw

